SANTA MARTA D.T.C.H.

ALCALDIA DE SANTA MARTA

E.S.E ALEJANDRO PROSPERO REVEREND

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES -MES DE JUNIO DE 2025

FECHA UNIDADES ACTIVIDADES
Interconsulta Trabajo Social consulta externa y urgencias.
Sesion educativa uso del buzdn de sugerencias.
03/06/ 2025 Sesion educativa Derechos y deberes de los usuarios.
04/ 05/2025 CLINICA LA CASTELLANA, PUESTO DE SALUD Aplicacién de encuestas de satisfaccion a los usuarios.
SAN JORGE, SAN MARTIN. Apertura del buzon de sugerencia (area de urgencias y consulta externa) en
05/05/2025 las unidades asignadas.
Sesion educativa de PREVENCION DE LA TUBERCULOSIS
06/05/2025

Socializacion e informacion acerca de las Asociaciones de Usuarios.
Sesién educativa ESTILOS DE VIDA SALUDABLES




7:00ama
5:00 pm

9/06/2025

10/06/ 2025
11/06/2025
12/06/2025
13/04/ 2025

7:00ama
5: 00 pm

16/06/2025
17/06/2025
18/06/2025
19/06/2025
20/06/2025

CLINICA LA CASTELLANA, PUESTO DE SALUD
SAN JORGE, SAN MARTIN.

CLINICA LA CASTELLANA, PUESTO DE SALUD
SAN JORGE, SAN MARTIN.

Apertura del buzén de sugerencia (area de urgencias y consulta externa) en
las unidades asignadas.
Sesion educativa uso del buzén de sugerencias.

Sesion educativa de los CUIDADOS Y LAS MEDIAS PARA PREVENIR
DENGUE.

Sesion educativa y sensibilizacion sobre la importancia de la CITOLOGIA
Sesion educativa ESTILOS DE VIDA SALUDABLES

Interconsulta Trabajo Social consulta externa y urgencias.

Aplicacion de encuestas de satisfaccion a los usuarios.

Apoyar a los usuarios en consecucion de citas.

Apertura del buzén de sugerencia (area de urgencias y consulta externa) en
las unidades asignadas.

Interconsulta Trabajo Social consulta externa y urgencias.

Sesion educativa sobre los cuidados preventivos para las INFECCIONES
RESPIRATORIAS AGUDAS

Aplicacion de encuestas de satisfaccion a los usuarios.

Apoyar a los usuarios en consecucion de citas.




e Socializacion del portafolio de servicios con la Asociacion de usuarios de
las unidades de atencion

7:00ama e Sesion educativa ESTILOS DE VIDA SALUDABLES
5:00 pm.
24/06/2025 CLINICA LA CASTELLANA, PUESTO DE SALUD e Interconsulta Trabajo Social consulta externa y urgencias.
SAN JORGE, SAN MARTIN. e Apertura del buzon de sugerencia (area de urgencias y consulta externa) en
25/06/2025 las unidades asignadas.
e Sesion educativa ESTILOS DE VIDA SALUDABLES
26/06/2025 e Aplicacion de encuestas de satisfaccion a los usuarios.
27/06/2025 e Socializacion e informacion acerca de las Asociaciones de Usuarios.

e Envié de PQRS mes de JUNIO

e Envid actas de aperturas de buzones de sugerencias mes de JUNIO.
¢ Envid de encuestas de satisfaccion mes de JUNIO.

¢ Envio6 de registro fotografico y listado de asistencias JUNIO.

Nota: Este cronograma esta abierto a posibles cambios y modificaciones dependiendo de la necesidad de los servicios en las
distintas unidades.
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Trabajo Social





