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ALCALDIA DE SAMTA MARTA
irist iitwurad & Histdr

E.S.E ALEJANDRO PROSPERO REVEREND

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES - MES DE MAYO 2025

FECHA UNIDADES ACTIVIDADES
e Aplicacion de formato de informacidn y atencidn al usuario.
6/5/2025 CENTRO DE SALUD GUACHACA e  Apoyar a los usuarios en consecucion de citas.
7-00am a . Aplicacién de en§uestas de satisfaccidn a los usuarios.
. Censo en urgencias.
3:00 pm
7/5/2025 e Sesidn educativa BUZON DE SUGERENCIAS Y SU USO.
7:00ama CENTRO DE SALUD GUACHACA e  Aplicacion de encuestas de satisfaccion a los usuarios.
3:00 pm e  Aplicacion de formato de asistencia area de atencidn al usuario.
e Censo en urgencias.
e  Apertura de buzdn.
8/5/2025
7:00am a e  Aplicacién de formato de informacidn y atencién al usuario.
. CENTRO DE SALUD GUACHACA e  Apoyar a los usuarios en consecucién de citas.
3:00 pm. . - .
e Apoyar a los usuarios en consecucion de toma de muestras de laboratorios.
e Aplicacidn de encuestas de satisfaccion a los usuarios.
e  Censo en urgencias.




9/5/2025

7:00ama
3:00 pm.

12/5/2025

7:00ama
3:00 pm.

13/5/2025

7:00ama
3:00 pm.

14/5/2025

7:00ama
3:00 pm

CENTRO DE SALUD GUACHACA

CENTRO DE SALUD GUACHACA

CENTRO DE SALUD GUACHACA

CENTRO DE SALUD GUACHACA

Aplicacién de formato de informacidn y atencion al usuario.
Apoyar a los usuarios en consecucion de citas.

Aplicacién de encuestas de satisfaccion a los usuarios.
Censo en urgencias.

Apertura de buzoén.

Sesion educativa IMPORTANCIA DE LA CITOLOGIA.

Aplicacién de formato de asistencia area de atencidn al usuario.
Apoyar a los usuarios en consecucion de citas..

Aplicacién de encuestas de satisfaccion a los usuarios.

Censo en urgencias.

Apertura de buzén.

Aplicacién de formato de informacidn y atencidn al usuario.
Apoyar a los usuarios en consecucion de citas.

Aplicacién de encuestas de satisfaccion a los usuarios.
Censo en urgencias.

Sesion educativa DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS.
Apoyar a los usuarios en la consecucién de citas.

Aplicacion de formato de asistencia a area de atencidn al usuario.
Aplicacion de encuestas de satisfaccién a los usuarios.

Censo en urgencias.




e  Aplicacién de formato de informacidn y atencién al usuario.
15/05/2025 e  Apoyar a los usuarios en consecucion de citas.
e Apoyar a los usuarios en consecucidon de toma de muestras de laboratorios.
7:00ama CENTRO DE SALUD GUACHACA e  Aplicacién de encuestas de satisfaccion a los usuarios.
3:00 pm. e  Censo en urgencias.
e  Apertura de buzoén.
e  Sesidn educativa PORTAFOLIO DE SERVICIOS (DEMANDA INDUCIDA).
16/5/2025 e  Aplicacion de encuestas de satisfaccion a los usuarios.
700 am a e  Aplicacion de formato de asistencia drea de atencidn al usuario.
3:00 pm. PUESTO DE SALUD CALABAZO e Apoyar a los usuarios en la consecucién de citas.
e  Sesidn educativa COMO CONTROLAR LA HIPERTENSION.
e  Aplicacidn de encuestas de satisfaccion a los usuarios.
19/5/2025 e  Aplicacién de formato de asistencia area de atencion al usuario.
7:00ama e  Apoyar alos usuarios en consecucion de citas de toma de laboratorios.
3:00 pm. CENTRO DE SALUD GUACHACA e Censo en urgencias.
e  Apertura de buzdn.
e  Aplicacion de formato de informacién y atencidn al usuario.
20/5/2025 e  Apoyar a los usuarios en consecucién de citas.
e  Aplicacidn de encuestas de satisfaccion a los usuarios.
7:00ama e  Censo en urgencias.
3:00 pm. CENTRO DE SALUD GUACHACA




21/5/2025 e  Sesidn educativa PORTAFOLIO DE SERVICIOS (DEMANDA INDUCIDA).
7:00 Aplicacion de encuestas de satisfaccion a los usuarios.
. ama e  Aplicacidn de formato de asistencia area de atencion al usuario.
3:00 pm. CENTRO DE SALUD GUACHACA «  Censo en urgencias.
e  Aplicacién de formato de informacidn y atencion al usuario.
e  Apoyar a los usuarios en consecucién de citas.
22/5/2025 e Apoyar a los usuarios en consecucién de citas de toma de laboratorios.
7:00 am a e  Aplicacidn de encuestas de satisfaccion a los usuarios.
3:00 pm CENTRO DE SALUD GUACHACA R Censo en urgencias
’ e  Aperturade buzén.
23/5/2025 e  Sesidn educativa IMPORTANCIA DE LA CITOLOGIA.
7:00am a e  Aplicacion de encuestas de satisfaccion a los usuarios.
3:00 pm PUESTO DE SALUD CALABAZO e  Aplicacion de formato de asistencia area de atencidn al usuario.
’ e Apoyar a los usuarios en la consecucion de citas.
26/5/2025 e  Aplicacién de formato de informacidn y atencion al usuario.
e  Apoyar a los usuarios en consecucién de citas.
7:00ama CENTRO DE SALUD GUACHACA e Aplicacién de encuestas de satisfaccién a los usuarios.
3:00 pm e  Censo en urgencias
e  Apertura de buzdn.
e  Aplicacién de formato de informacién y atencion al usuario.




27/5/2025

7:00ama
3:00 pm

28-30/5/2025

7:00ama
3:00 pm

CENTRO DE SALUD GUACHACA

CENTRO DE SALUD GUACHACA

Apoyar a los usuarios en la consecucidn de citas.

Censo en urgencias.

Envio de registro fotografico y listado de asistencias sesiones educativas
del mes de MAYO a trabajo social..

Envié de encuestas de satisfaccion mes de MAYO a trabajo social.

Envié de informe de actividades a trabajo social del mes de MAYO.

Aplicacién de formato de informacién y atencién al usuario.
Apoyar a los usuarios en consecucién de citas.
Censo en urgencias.




Nota: Este cronograma esta abierto a posibles cambios y modificaciones dependiendo de la necesidad de los servicios en las distintas unidades.

RESPONSABLE

ORIENTADORA.
ISNEILY GALVIS FRANCO.









